Zatgcznik nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

OBSLUGA TECHNICZNCZNA

PODCZAS KONFERENCJI POD NAZWA;: ,,KONFERENCJA EUINDTECH2025 — TECHNOLOGIE
PRZEMYSLOWE | MATERIALY DLA ZROWNOWAZONEJ EUROPY” Z OKAZJI POLSKIEJ

PREZYDENCJI W RADZIE UNIl EUROPEJSKIEJ

Dane
Zamawiajacego:

Instytut Gospodarki Surowcami Mineralnymi i Energia Polskiej Akademii
Nauk

ul. Wybickiego 7A, 31-261 Krakéw

tel. (+48) 12 632 33 00

e-mail: centrum@min-pan.krakow.pl

strona internetowa: https://min-pan.krakow.pl

Data wydarzenia:

2-3 czerwca 2025 r. (z uwzglednieniem przygotowania przestrzeni w dniu
1 czerwca 2025 r. oraz demontazu w dniu 3 czerwca 2025 r.).

Miejsce wydarzenia:

Uniwersytet Jagiellonski, ul. Gotebia 24, 31-007 Krakéw, Auditorium Maximum UJ

Temat wydarzenia:

Konferencjia EUIndTech2025 — Technologie przemystowe i materiaty
dla zréwnowazonej Europy. Konferencja jest zorganizowana w ramach imprez
zwigzanych z polska prezydencjg w Radzie Unii Europejskiej.

W ramach
przedmiotu
zamowienia
Wykonawca
zobowiazany jest
do zapewnienia:

GLOWNE ZALOZENIA

1. Wykonawca bedzie zobligowany do wykonania wszelkich ustug zwigzanych
z organizacjg wydarzenia. W tym celu Wykonawca bedzie miat obowigzek
do 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy przedstawi¢
Zamawiajgcemu do akceptacji plan organizacji wydarzenia uwzgledniajgc
wytyczne zawarte w niniejszym opisie przedmiotu zamdéwienia. Plan
zostanie opracowany w Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym. Plan oprocz
czesci merytorycznej zawierajgcej szczegotowy wykaz Swiadczonych ustug
oraz opisany sposob ich realizacji musi zawiera¢ informacje dotyczace
zasobéw koniecznych do ich wykonania, jak rdéwniez dotgczone
harmonogramy planowanych do realizacji dziatan uwzgledniajace
poszczegodlne etapy prac, terminy graniczne do wykonania pojedynczych
Czynnosci.

2. Wykonawca, za zgodg Zamawiajgcego, moze zaproponowac¢ wprowadzenie
innych elementow niz wskazane w opisie przedmiotu zamowienia,
wzbogacajgcych i uatrakcyjniajgcych realizacje zaméwienia, jednak bez
zmiany wynagrodzenia.

ZAPEWNIENIE TECHNICZNEJ OBSLUGI WYDARZENIA
UWAGI OGOLNE

1. Dziatania zwigzane z zapewnieniem technicznej obstugi wydarzenia bedag
podejmowane przez Wykonawce w okresie trwania umowy.



https://min-pan.krakow.pl/

2. Poprzez techniczng obstuge wydarzenia rozumie sie wszelkie dziatania
zmierzajgce do realizacji konferenciji, takie jak:

1) zaplanowanie i wykonanie konceptu przestrzeni wydarzania, w tym
aranzacji przestrzeni garazowej (gdzie zorganizowany bedzie catering);

2) zapewnienie obstugi rejestracyjnej wydarzenia;

3) zapewnienie ustugi medycznej oraz ochrony wydarzenia;

Zaplanowanie [ wykonanie konceptu przestrzeni wydarzenia
— informacje podstawowe

1. Wykonawca bedzie zobligowany do zaprojektowania (aranzacji) i po
uzyskaniu zgody Zamawiajgcego do zrealizowania konceptu przestrzeni,
w ktérej bedzie odbywato sie wydarzenie.

2. Zamawiajgcy w ramach odrebnego postepowania na wynajem przestrzeni
konferencyjnej wynajat przestrzen sktadajgcg sie z 8 sal wyktadowych wraz
z holami, ciggami korytarzowymi, szatnig, toaletami, strefg garazowa (strefa
cateringu) oraz pozostatg przestrzenig potrzebng do realizacji przedmiotu
zamoéwienia.

3. W skiad projektu wejdg takie elementy, jak: zaprojektowanie i wykonanie
scenografii przestrzeni wydarzenia (planu oznakowania wydarzenia oraz
aranzacji poszczegolnych pomieszczen): holu i recepcji wydarzenia, punktu
informacyjnego, stoisk wystawienniczych, sal, w ktérych bedg odbywaty sie
prelekcje/sesje/spotkania, przestrzeni dla prasy, strefy garazowej (strefa
cateringowa), pomieszczenia do prezentacji posteréw i prowadzenia
nieformalnych rozmow, przestrzeni zewnetrznej w tym mini dziedzinca.

4. Scenografia powinna zawiera¢ elementy obiektowe (wiszgce, stojgce
i ruchome takie jak kurtyny, podesty, oznakowanie schoddw, balustrad
naklejkami z logotypami wydarzenia, ekrany multimedialne LED, banery,
roll-upy, flagi itp.) jak i multimedialne (system efektéw sSwietlnych, np.
reflektory, panele oswietleniowe i kurtyny LED, dekoracje Swietine, mapping
itp.).

5. W trakcie realizacji wydarzenia Wykonawca bedzie odpowiedzialny
za witasdciwe i niezaktocone funkcjonowanie sieci internetowej w catym
budynku udostepnianej rowniez uczestnikom wydarzenia.

6. Wykonawca bedzie zobligowany po zakonczeniu realizacji konferenciji
do catkowitego uprzatniecia budynku oraz przestrzeni zewnetrznej budynku,
usuniecia wszelkich elementoéw i oznakowania, ktore stuzyty realizacji
wydarzenia.

7. Aranzacja przestrzeni garazowej (gdzie zorganizowany bedzie catering)-
kompleksowa aranzacja przestrzeni garazowej zlokalizowanej w budynku
Audytorium  Maximum  Uniwersytetu Jagiellonskiego w  Krakowie,
z przeznaczeniem na zaplecze dla obstugi cateringowej w ramach
organizowanego wydarzenia.

1) Zamowienie nie obejmuje ustugi cateringu jako takiej — Wykonawca
odpowiada wylgcznie za przygotowanie przestrzeni technicznej




i estetycznej pod obstuge cateringows.
2) Zakres obowigzkéw Wykonawcy obejmuje w szczegdlnosci:

—przygotowanie koncepcji aranzacji przestrzeni, zaakceptowanej
przez Zamawiajgcego. Projekt powinien uwzglednia¢ zaréwno
funkcjonalnosé, jak i estetyke przestrzeni, z dostosowaniem
do charakteru wydarzenia i mozliwosci technicznych obiektu.

—aranzacja powinna obejmowac: projekt funkcjonalny strefy obstugi
cateringowej (w tym wydzielone miejsca pracy, strefy serwisowe,
strefy buforowe, komunikacja); dekoracje i scenografie przestrzeni —
obejmujgca elementy poprawiajgce estetyke garazu, takie jak:
przestony, $cianki maskujgce, tkaniny, oswietlenie dekoracyjne,
elementy scenograficzne dopasowane do charakteru wydarzenia;,
elementy zaplecza technicznego; $cianki dziatlowe, przegrody,
mobilne konstrukcje maskujgce; tymczasowe oswietlenie robocze
i dekoracyjne; maty lub zabezpieczenia podtogi (jesli wymagane).

—zapewnienie transportu, montazu i demontazu catosci wyposazenia
oraz elementéw scenografii,

—zapewnienie zgodno$ci z obowigzujgcymi przepisami BHP i PPOZ,

—wspoétpraca z firmg cateringowg i Zamawiajgcym w celu koordynacji
aranzacji z zapleczem gastronomicznym.

3) Wykonawca powinien posiada¢ doswiadczenie w aranzacji
przestrzeni technicznych i nietypowych na potrzeby wydarzen
publicznych (kulturalnych, naukowych, promocyjnych itp.).

4) Wymaga sie kreatywnego podejscia do adaptacji przestrzeni
garazowej, z uwzglednieniem jej pierwotnego charakteru oraz
koniecznosci stworzenia estetycznej i spojnej wizualnie scenografii
wydarzenia.

5) Wszelkie uzyte elementy muszg byé czyste, estetyczne, zadbane
i zgodne ze standardami przestrzeni uzytecznosci publicznej,

6) Aranzacja nie moze powodowacé trwatych ingerencji w infrastrukture
techniczng obiektu i musi umozliwiaé szybkie przywrdcenie
przestrzeni do stanu pierwotnego.

Przygotowanie przestrzeni wspodlnej wydarzenia

1. Wykonawca bedzie zobligowany do zaprojektowania i wykonania projektu
przestrzeni wspdlnej wydarzenia. Przez przestrzen wspolng zamawiajgcy
rozumie: hol, ciggi korytarzowe, szatnie, przestrzen garazowg (strefa
cateringowa), przestrzen przed budynkiem itp., w ktérych odbywac sie
bedzie wydarzenie.

2. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do wyboru 1 wizualizacje aranzaciji
przestrzeni wspdlnej, do akceptacji Zamawiajgcego.

3. Do aranzacji powinny zosta¢ wykorzystane m.in. roll-upy, flagi wciggane
na maszt przed budynkiem (czes¢ sprzetu zostanie dostarczona przez




4.

5.

Zamawiajgcego). Wykonawca powinien zastosowac wystroj
i oswietlenia przestrzeni zgodnie z opisem opisu przedmiotu zamowienia.

Wykonawca bedzie zobligowany do przygotowania spdéjnego systemu
oznakowania poszczegolnych pomieszczen, tablice informacyjne itp.

Aranzacja przestrzeni wspdélnej wydarzenia musi mie¢ spojny charakter
z aranzacjg pozostatych pomieszczen wykorzystywanych w trakcie
przebiegu wydarzenia.

Przygotowanie i prowadzenie stanowiska rejestracji w jezyku polskim
i angielskim oraz punktu informacyjnego

1.

Wykonawca bedzie zobligowany do zaprojektowania i realizacji projektu
stanowiska rejestracji uczestnikow wydarzenia.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do wyboru 1 wizualizacje
aranzacji, do akceptacji Zamawiajgcego.

Do obstugi stanowiska Wykonawca wydeleguje takg liczbe osoéb, ktora
bedzie w stanie obstuzyé co najmniej 5 gosci réwnoczesnie (w tym
1 stanowisko do obstugi panelistow, moderatorow, prasy).

Stanowisko rejestracji musi zosta¢ przygotowane do obstugi przybytych
gosci (odpowiedni sprzet dostarczy Zamawiajgcy).

Osoby pracujgce w rejestracji muszg postugiwac sie co najmniej jezykiem
polskim i angielskim w stopniu komunikatywnym.

Wszelkie szczegoéty dotyczace procesu rejestracji znajdujg sie w opisie
przedmiotu zamdwienia).

Przy stanowisku rejestracji lub w poblizu powinien zosta¢ utworzony punkt
informacyjny obstugujgcy przybytych gosci co najmniej w jezyku polskim
i angielskim.

Do zadan punktu informacyjnego bedzie nalezato informowanie przybytych
gosci o planie wydarzenia, wskazywanie odpowiedniego usytuowania sal,
informowanie o atrakcjach, jakie oczekujg na gosci w trakcie wydarzenia,
jak rowniez o atrakcjach Krakowa i Matopolski, wydawanie ulotek,
informatoréw itp.

Przygotowanie przestrzeni pod realizacje stoisk wystawienniczych wraz
z ich wybudowaniem i rozebraniem po zakonczeniu konferencji

1.

2.

W celu umozliwienia polskim i zagranicznym innowatorom prezentacji
wilasnych osiggnie¢ badawczych, Wykonawca bedzie zobowigzany
do organizacji na ich potrzeby przestrzeni pod tzw. stoiska wystawiennicze.

Zamawiajgcy wraz z Wykonawcg ustalg miejsce usytuowania stoisk
wystawienniczych w wynajetej przestrzeni. Wykonawca bedzie miat
obowigzek zaaranzowacl przestrzen. Kazde ze stoisk wystawienniczych
powinno zostaé wyposazone w krzesta, stolik, lade, zabudowe stoiska
z logo nad frezem. Wielkos¢ stoisk bedzie zalezata od ostatecznej koncepcji




3.

4.

usytuowania ich w przestrzeni budynku. Wykonawca dopuszcza mozliwos¢
drobnych modyfikacji wyglgdu stoisk wystawienniczych zwigzanych
z charakterem prezentowanych innowacji, np. zamiana stolika na mini
podest lub dotozenie do stoiska dodatkowego elementu. Tego typu
modyfikacje nie przekroczg liczby 15 sztuk. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu 1 wizualizacje wraz z ich oznakowaniem i utozeniem
w przestrzeni, do akceptacji Zamawiajgcego.

taczna ilos¢ stoisk jakg Zamawiajacy przewiduje do wybudowania to 28
stoiska (+/- 2).

Wykonawca bedzie zobligowany do wybudowania, jednolitego oznakowania
i wyposazenia stoisk, jak rowniez wsparcia ich uzytkownikéw w biezgcym
uzytkowaniu w dniach realizacji konferencji a po jej zakonczeniu
do demontazu stoisk.

Przygotowanie sal wykladowych

1.

2.

3.

Wykonawca bedzie zobowigzany do przygotowania i realizacji projektu
aranzacji sal wyktadowych w $Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
Po ustaleniu z Zamawiajgcym, ktore z sal bedg wykorzystywane w celu
realizacji zaplanowanych spotkan, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
1 wizualizacje aranzacji kazdej z sal.

Wykonawca zapewni niezbedny sprzet do obstugi spotkan odbywajgcych
sie przy wykorzystaniu 8 dostepnych sal w celach wyktadowych, taki jak
mikrofony, laptopy i rzutniki, oSwietlenie (oprécz podstawowego oswietlenia
sali przynajmniej jeden dodatkowy reflektor, panel oswietleniowy LED,
dekoracja Swietlna itp.), zapewnienie dwoch streamingéw (w dniu
2 czerwca). W przypadku odbywania sie w jednej z sal sesji
matchmakingowej, Wykonawca bedzie zobowigzany utozy¢/przygotowaé
sale w max 15 dodatkowych stolikéw i 30 krzeset.

Wykonawca ma obowigzek przed kazdym z wydarzen, jakie odbedg sie
w wybranej sali (zgodnie z harmonogramem wydarzenia), przygotowac sale
(uprzatniecie Smieci, utozenie krzeset na widowni, przygotowanie ekranéw
multimedialnych LED, wgranie niezbednych prezentacji oraz grafiki
promocyjnej wydarzenia, przygotowanie sceny dla moderatora i panelistow
— zapewnienie odpowiedniej liczby krzesef/foteli, stolikdw, mikrofonow,
mownicy, szklanek i wody do picia dla prelegentow/wyktadowcéw,
sprawdzenie poprawnosci dziatania systemow multimedialnych).

Przygotowanie pomieszczenia do prezentacji posteréw i prowadzenia
nieformalnych rozméw

1.

Zamawiajgcy wraz z Wykonawcg ustalg miejsce usytuowania sali, w ktorej
zostanie przygotowana przestrzen do prezentacji sesji 20 posterow w formie
elektronicznej. Przestrzen bedzie stuzyta réwniez jako docelowe miejsce
spotkan, nieformalnych dyskusji odbywajgcych sie pomiedzy uczestnikami
wydarzenia. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu 1 wizualizacje Sali,




do akceptacji Zamawiajgcego.

Przygotowanie i organizacja przestrzeni do nagrywania materiatléw dla
mediow

1.

Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym przygotuje stanowisko

dla mediéow (mini studio do nagran/wywiaddéw), ktére zostanie wyposazone

€O hajmniej w:

1) scianke, na ktérej bedzie znajdowato sie oznakowanie konferenc;ji i inne
elementy ustalone z Zamawiajgcym;

2) 2 krzesta i maty stolik;

3) dostep do Internetu;

4) sprzet: 2 mikrofony, profesjonalne oswietlenie, statyw na urzadzenia
przenosne.

Ze stanowiska w pierwszej kolejnosci bedg mogli skorzysta¢ dziennikarze

i media akredytowane na wydarzenie ze swoich redakcji.

Wykonawca bedzie zobligowany do przygotowania (w miare potrzeb)
i prowadzenia grafiku korzystania z przestrzeni dla mediow.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za prawidiowe dziatanie sprzetu
uzytkowanego w ww. przestrzeni przez caty okres jej uzytkowania.

Przygotowanie pomieszczenia strefy VIP wyposazonej w sofy i fotele.

Zapewnienie ustugi medycznej oraz ochrony wydarzenia

1.

Zamawiajgcy przewiduje zatrudnienie przez Wykonawce ratownika
medycznego, ktory w trakcie 1 i 2 dnia wydarzenia bedzie dostepny
dla gosci w godzinach realizacji konferencji. Ratownik powinien legitymowac
sie niezbednymi uprawnieniami zawodowymi oraz dysponowac sprzetem
niezbednym do udzielenia natychmiastowej, podstawowej pomocy
medycznej uczestnikom wydarzenia.

Ze wzgledu na range i charakter wydarzenia Zamawiajgcy przewiduje
zatrudnienie przez Wykonawce profesjonalnej ochrony wydarzenia.

W ciggu 1 i 2 dnia realizacji wydarzenia Wykonawca przy pomocy
pracownikdw ochrony zapewni uczestnikom wydarzenia przebywajgcym
na terenie budynku, w ktérym organizowane jest wydarzenie bezposrednig
ochrone fizyczng oraz ochrone mienia.

Poprzez  ochrone  Zamawiajgcy  rozumie:  zapewnienie  patroli
interwencyjnych przed, na okoto i wewnagtrz budynku przed, w trakcie
trwania i po zakonczeniu konferencji, kontrole i legitymowanie oso6b
wchodzacych do budynku, przeglgdania zawartoéci bagazu lub odziezy
0sO0b wchodzgcych do budynku przy pomocy specjalistycznych urzgdzen,
odmowy zezwolenia na wejscie do budynku osoby odmawiajgcej poddania
sie przegladaniu zawartosci bagazu lub odziezy.

Szczegoly realizowanej ustugi ochrony zostang ustalone z Wykonawca
na etapie opracowywania planu organizacji wydarzenia.







